
  

 

 

Reporte Anual Año 2025 

Responsabilidad social Empresaria 

Roberto Pasmanter S.A.   

 

En 2025, continuamos fortaleciendo nuestro compromiso con un modelo de desarrollo 

que integre el presente y el futuro de forma equilibrada. A través de nuestro Programa de 

Responsabilidad Social Empresaria, impulsamos acciones alineadas a cuatro ejes 

fundamentales: medioambiente, calidad de vida, valores y principios éticos, y apoyo a la 

comunidad. 

El crecimiento sostenible se construye en lo cotidiano, a partir de decisiones 

responsables que no solo resguarden los recursos a largo plazo, sino que también 

generen un impacto positivo hoy. Desde esa perspectiva, trabajamos para que cada 

iniciativa refleje una mirada consciente, capaz de traducirse en mejoras reales tanto 

para las personas como para el entorno. 

 

 

 



Me complace presentar una nueva edición de nuestro Reporte de Responsabilidad Social 
Empresaria, que resume las acciones desarrolladas durante 2025 en torno a nuestros 
compromisos sociales, ambientales y organizacionales. En un año marcado por desafíos 
y transformaciones, desde Roberto Pasmanter,  buscamos seguir fortaleciendo nuestro 
aporte al bienestar colectivo a través de iniciativas concretas, con foco en las personas, 
la comunidad y el entorno en el que operamos. 
 El programa Interferencia positiva continúa siendo nuestra hoja de ruta, guiándonos en 
torno a cuatro ejes clave: Valores y principios éticos, Calidad de vida, Apoyo a la 
comunidad y Protección del medioambiente. Bajo este enfoque, trabajamos de forma 
articulada con distintas organizaciones sociales, promoviendo la inclusión laboral y 
participando en actividades que buscan ampliar oportunidades. A su vez, acompañamos 
a instituciones que sostienen una labor fundamental en distintos territorios.  
En materia ambiental, dimos continuidad a medidas de eficiencia y reducción de 
impacto: profundizamos y reforzamos prácticas de consumo responsable y reciclaje. 
Estos pasos reflejan nuestro compromiso por avanzar hacia una operación cada vez más 
sustentable 
A nivel interno, priorizamos  el bienestar de nuestros equipos, sumando nuevas 
herramientas formativas y espacios de participación. También seguimos trabajando para 
consolidar entornos de trabajo seguros y una cultura organizacional que acompañe el 
crecimiento de la compañía. En un escenario dinámico, seguimos atentos a mejorar 
nuestros procesos y a revisar nuestras prácticas con una mirada crítica. Entendemos 
que la evolución implica aprendizaje constante y apertura al cambio.  
Quiero agradecer especialmente a quienes forman parte de Roberto Pasmanter y a 
quienes nos acompañan desde distintos lugares.  
Son ustedes quienes permiten que este recorrido tenga sentido.  
Seguiremos trabajando con compromiso, paso a paso, para que la sostenibilidad sea 
parte integral de nuestra manera de hacer las cosas. 

 
 

Mensaje del Presidente 

Martín Pasmanter  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



MISION 

Comercializar y distribuir eficientemente los productos  que se elaboran en Roberto 

Pasmanter S.A., a través de un servicio personalizado y profesional y en total 

compromiso con el desarrollo social y ambiental. 

VISION 

Ser sinónimo de excelencia y principal socio estratégico para nuestros clientes. 
Ser ejemplo de compromiso social y ambiental. 
 

VALORES 
 
INNOVACION: Anticipar, crear y capitalizar las oportunidades para generar 
crecimiento. La constante conciencia de crear valor para todos los recursos, entender 
sus necesidades y desarrollar rápidamente soluciones. 
 
RESPONSABILIDAD: Cumplimiento y compromiso de nuestras obligaciones en 
nuestras actividades como en nuestra interacción con la sociedad y el medio 
ambiente. 
 
TRABAJO EN EQUIPO: Trabajar e interactuar con otros para alcanzar los objetivos 
fijados. La habilidad de cooperar con el desempeño de los demás y ser parte de su 
desarrollo, para que logren superar las metas. 
 
CORDIALIDAD: Capacidad para establecer y mantener relaciones amables, reciprocas 
y cálidas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Medio Ambiente 
 

 

 

Campañas 

Uso consciente del agua, papel, plásticos y electricidad  

Separación de residuos 

El papel tiene más de una vida 

Juntos cuidamos el planeta 

Programa de reciclado de Fundación Garrahan 

Empresa Libre de Humo 

 

 



 

 

Nuestro Programa de Responsabilidad Social Empresaria 

Interferencia Positiva 

 

 
 

 

Se basa en cuatro pilares: Valores y Principios Éticos, Calidad de Vida, Apoyo a la 

Comunidad y Protección del Medio Ambiente. 

Transformamos nuestra cultura para asegurarnos que nuestra gente pueda 

desarrollar completamente todo su talente y energía, creando una organización 

donde los colaboradores se sientan inspirados y curiosos, permitiendo un equilibrio 

con la vida personal. 

Continuamos la transformación exhaustiva de nuestra compañía orientada hacia un 

negocio cada vez más responsable y sostenible. 

Nos comprometemos con las personas, el medio ambiente y la sociedad, con el 

objetivo de construir y desarrollar una comunidad más inclusiva. 

Nos preocupamos por nuestros empleados, trabajamos para contribuir de un modo 

positivo a nuestra comunidad y a la sustentabilidad medioambiental. 

 

 



VALORES Y PRINCIPIOS ÉTICOS  

Promovemos el desempeño fundado en nuestros valores: excelencia, innovación, 

trabajo en equipo, cordialidad y responsabilidad. 

CALIDAD DE VIDA  

Contribuimos con el desarrollo personal de los empleados. Mejoramos su calidad de 

vida y la de sus familias. 

APOYO A LA COMUNIDAD  

Generamos acciones y fortalecemos lazos de unión para construir una comunidad 

más integrativa 

PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE 

Cuidamos el medio ambiente mediante el uso racional de los recursos. 

Las acciones implementadas fueron: 

❖ Política de empaque responsable 

Se basa en: Reducir y reemplazar. 
Durante 2024 continuamos trabajando en reducir y optimizar los recursos, seguimos 

con el proyecto de rediseñar empaques de un tamaño y peso óptimos para utilizar  

menos recursos. 

 

 

❖  Reducir los desechos relacionados con el embalaje 
 Con el esfuerzo combinado de todos los empleados, seguimos avanzando en la   

 optimización del embalaje principal para envío que se utiliza durante la entrega de  

 los artículos. 
 

❖ Aumentar la conciencia de los empleados acerca de la necesidad de preservar    

naturales los recursos. 
A través de iniciativas de sensibilización sobre las consecuencias que pueden tener 

nuestras acciones medioambientales. 

 
❖ Colaborar con los proveedores a construir su estrategia ambiental 

Colaboramos con nuestros proveedores para reducir los desechos y el impacto sobre 
el Medio ambiente. 
 

❖ Productos libres de parabenos, siliconas y sulfatos agresivos 
 
Durante 2024 comenzamos a reformular productos reemplazando los 
parabenos, siliconas y sulfatos agresivos  
 

 
             

 



Medio ambiente 

 

 
 

 

Cada año aprendemos un poco más sobre el volumen del impacto 

de nuestra actividad en el medioambiente y buscamos aumentar 

la cantidad de medidas que nos permitan la reducción progresiva 

de los impactos ambientales. 

 

 

 

 



Ahorro de energía 

A través de campañas de comunicación y sensibilización, incentivamos a nuestros 

colaboradores a ahorrar energía, utilizando racionalmente este recurso e implementar 

iluminación LED. Mantenemos la temperatura de los acondicionadores de aire en 24°C. 

También realizamos campañas para recordar la importancia de apagar las luces y dispositivos 

electrónicos cuando no estén en uso, evitar la climatización de espacios que no estén siendo 

utilizados y fomentar el uso racional del agua 

 

Qué medidas tomamos para reciclar los residuos que generamos 

Luego de testear varios destinos, tomamos el camino de reciclar todos los residuos que 

generamos, a través de la Fundación Garrahan. 

 

Programa de reciclado de la Fundación Garraham 

Somos parte del programa de reciclado de la Fundación Garrahan. A través de bidones 

plásticos ubicados en la planta, recolectamos las tapitas plásticas que luego son enviadas a la 

Fundación. Incentivamos el uso racional del papel, utilizando e imprimiendo sólo lo necesario 

y, cuando ya no puede ser reutilizado para nuestras tareas, tenemos como objetivo recuperar 

la mayor cantidad posible para donarlo. De esta manera se recuperan los materiales 

disminuyendo el impacto ambiental y contribuimos con la Fundación Garrahan, apoyando el 

desarrollo de su importante función social y sanitaria. 

Nuestro objetivo es propiciar iniciativas que permitan el desarrollo personal, familiar, social y 

profesional de todos nuestros colaboradores. 

 

 

El futuro del planeta depende de lo que hagamos hoy. 

Cuidarlo es un compromiso compartido: reciclar, plantar, ahorrar y educar son actos 

de amor hacia la tierra 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
Mostrar al personal que cuidar el medio ambiente ya no es solo de adultos, hoy 
la gran mayoría de la población mundial está interesada y sensibilizada con las 
cuestiones ambientales, debido a que en muchos casos ya están sufriendo las 
consecuencias de algunos de ellos 

 

 



Apoyo a la comunidad 

 

 

Promovemos la inclusión laboral, generando y originando acciones con el fin de generar 

vínculos a largo plazo entre diferentes organizaciones benéficas y la sociedad. Por noveno año 

consecutivo, incorporamos colaboradores que aportan valor a nuestra compañía, a través de 

diversas asociaciones y entidades. 

 

 

 

Durante 2025 continuamos trabajamos con las siguientes instituciones: 

 

 



 

 
Aporte voluntario para el programa RSE, Luzca bien siéntase mejor. 

LSBM tiene como misión fortalecer la autoestima de las mujeres con cáncer. 

Talleres en los que participamos son automaquillaje, pelucas y turbantes 

 

 

 

 

 

 

 



Calidad de vida 
 

Durante el año 2025 se continuó con la iniciativa ambiciosa de generar una Empresa Libre de 

Humo, la misma comprende una serie de actividades que se realizan en la empresa, con el fin 

de generar un acuerdo consensuado para que este espacio sea definido como “Libre de Humo 

de Tabaco”. Para ello fuimos utilizando los canales de comunicación interna para ir 

concientizando sobre esta práctica tan perjudicial para la salud.  

Se colocó cartelería en los lugares de paso y más concurridos dentro de los establecimientos 

con el objetivo de seguir concientizando 
Trabajo remoto: En las posiciones que es posible, contribuimos al cuidado de nuestros 

colaboradores y sus familias frente a posibles contagios, favoreciendo también el balance 

entre la vida laboral y familiar 

Beneficios especiales: Nuestros empleados pueden adquirir nuestros productos en forma 

gratuita. 

Almuerzos: Cada 15 días generamos un espacio relajado para almorzar todos juntos, siendo el 

mismo totalmente gratuito. 

Nos gusta estar cerca de nuestros colaboradores y sus familias, para cerrar el año hicimos un 

almuerzo, donde se realizaron sorteos, como agradecimiento por la dedicación y compromiso 

durante el año. 

Este programa de beneficios y desarrollo fue diseñado con el objetivo de contribuir al 

bienestar integral de todos nuestros colaboradores, generando un impacto positivo que se 

extienda a su entorno familiar y social. 
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